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1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE PESQUISA PARA ESTUDO DE VIABILIDADE DE POLITICAS PUBLICAS - DIAGNOSTICO DA
REALIDADE QUE SE QUER MODIFICAR OU DESENVOLVER, CONSIDERANDO OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS DA
FAPDF

Trata-se de apresentagdo de proposta de apoio técnico-cientifico para o desenvolvimento de estudos sobre sensagdo de (in)seguranga e aperfeigoamento
das politicas publicas de seguranga no DF a partir da perspectiva de seguranga integral.

Busca-se monitorar, avaliar e aperfeigoar a politica publica de seguranga, os projetos, acdes e servigos dela derivados, a partir da qualificagdo da gestdo
das agdes de manutengdo da ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranga.

Introdugdo
a. Seguranga Publica e seu aspecto de Integralidade

Em que pese ser a seguranga publica uma atividade desenvolvida pelo Estado para que os individuos gozem de seus direitos e liberdades, seu exercicio
ndo é exclusivo das institui¢des estatais e formais destinadas a este fim.

A Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social - PNSPDS (Lei Federal n? 13.675/2018 - SUSP) destaca que politicas de seguranga devem ser
implementadas em conjunto com os drgdos e instancias estaduais, municipais e do Distrito Federal, com participagdo e controle social. Do mesmo modo,
a Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social do Distrito Federal - PDSPDS (Lei Distrital 6.456/2019), p&e em relevo a articulagdo com a
sociedade e a abrangéncia de outras areas do servigo publico para implementagdo dos planos dela derivados. Destaca-se, ainda, que sendo consensual
gue a seguranga publica tem como seu elemento primordial a ordem publica (Filocre, 2010), o seu exercicio ndo enfoca somente nos nimeros, mas
também nas condi¢des que determinam os niumeros da criminalidade.

Estes dispositivos acima apontam para o aspecto da integralidade, cada vez mais presente na agenda da Seguranga Publica; tema a propdsito inserido na
Constituigdo Federal de 1988, no artigo 144: “A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos é exercida para a preservagdo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimonio (...)".

O exercicio da seguranca publica resulta ser uma atuacgdo integral e constante, objetivada a manter a ordem publica compativel com a estabilidade social,
ou seja, em harmonia continua com as condigBes sociais gerais da sociedade (Filocre, 2010). Neste propdsito, tal exercicio deve se ocupar tanto do
contexto multifatorial da criminalidade, incluidas as questdes de violéncia e sensa¢do de inseguranga, quanto da sua capacidade de impactar e ser
impactada por outros indicadores sociais e suas oscilagdes.

Em apertada sintese, seguranca integral é o exercicio da seguranga publica que transcende o controle do crime, para abordar as causas e consequéncias
da criminalidade, da violéncia e da sensagdo de inseguranc¢a (medo do crime), considerando as interagdes de fatores relativos ao individuo, ao ambiente a
ao social, com o objetivo de garantir a manutengdo da ordem publica em harmonia com as condigdes sociais estaveis e sustentdveis, por meio da
articulagdo com a sociedade civil, CONSEGs, Academia, Imprensa, setor produtivo, érgdos governamentais e ndo governamentais, e da sinergia e
conjugacdo de diferentes politicas publicas.

Dito isto, pautar discussdes sobre a manutengdo da ordem publica, sensagdo de (in)seguranga e politicas publicas de seguranga a partir da perspectiva
de seguranga integral, exige reflexdes em ao menos trés aspectos.

O primeiro deles é a vinculagdo entre ordem publica e liberdades coletivas e individuais. Por um lado, a ordem publica é limitagdo das liberdades,
porquanto é exigéncia da vida social em todas as circunstancias e, de outro - num consenso quase geral -, as liberdades encontram limites quando
redundam na desordem, pois a seguranga que desaparece quando a desordem se instala, condiciona o exercicio das liberdades. (Rivero; Moutouh, 2016).

Um segundo aspecto é o fato de que uma politica publica de segurancga, de conceito abrangente, engloba a¢des diversas, governamentais ou ndo
governamentais, que sofrem ou causam impactos na criminalidade, violéncia e na sensacdo de seguranga, onde a falta de seguranga publica denota
sintomas que o Estado e a sociedade civil ndo estdo agindo de maneira conjugada com suas fungGes politicas, missdes sociais e administragdes eficientes"
(Xavier, 2008).

O terceiro é que as sociedades contemporaneas exigem o constante afastamento dos riscos que causam sensagdo de inseguranga, criando-se a
necessidade de se combater os fatores de dissociagdo da convivéncia social (Delmas-Marty apud Filocre, 2004). Dito de outro modo, harmonizar ordem
publica e as condigdes sociais gerais, favorece que a convivéncia social corra menos riscos.

Finalmente, porque desenvolver agdes de gestdo da ordem publica voltadas para o medo do crime se apresenta como desafio enorme, no espoco de um
Programa de Seguranca Integral gestado no ambito da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do DF, se pretende desenvolver pilotos de projetos,
acOes e servigos de manutengdo da ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranga.

Esses pilotos estdo previstos no item 2 deste documento e deverdo ser objeto de estudos, monitoramento, avaliagdo e aperfeicoamento a partir desta
proposta/demanda de apoio técnico-cientifico.

b. Os indicadores da Seguranga Publica no DF

Desde 2013, o Distrito Federal vem apresentando diminuigdo no nimero de Mortes Violentas Intencionais. Segundo dados da Secretaria de Seguranga
Publica, a taxa de homicidios caiu de 25,3 em 2013 para 8,3 em 2022, com uma queda de 67,2% em 9 anos. No periodo de 2018 a 2021, a taxa de Mortes
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Violentas Intencionais apresentou uma redugdo de 33,9%, chegando a 11,2 a cada 100 mil habitantes em 2021, sendo a terceira menor taxa entre as UF's
brasileiras. Também se verificou redugdo no niumero de crimes cometidos contra mulheres. Ainda no periodo de 2018 a 2021, houve redugdo nos
registros de feminicidios, violéncia doméstica, estupros e violéncia contra criangas e adolescentes. Além disso, as taxas de crimes contra o patrimonio
apresentaram queda, especialmente nos roubos e furtos de veiculos.

Grafico 1. Taxa de Homicidios no Distrito Federal (2000-2022)
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Fonte: SSP DF.

A queda continua nas taxas de mortes violentas intencionais e crimes contra o patriménio é resultado da melhoria da capacidade de governanga da
seguranga publica, especialmente do fortalecimento da capacidade da Secretaria de Seguranga Publica de planejar, coordenar e avaliar agdes e
implementar politicas publicas de segurancga.

Ao longo da primeira década de 2000, eram poucos os estados que tinham efetivamente um plano de seguranga publica. Igualmente, o Distrito Federal
também n3o possuia um plano com objetivos, metas e indicadores bem definidos. A partir de 2012, o quadro comegou a mudar. Foram criadas as Areas
Integradas de Seguranca Publica (AISP) e as Regides Integradas de Seguranga Publica (RISP), integrando as agdes das forgas de seguranca. As AISP e RISP
faziam coincidir as dreas de atuagdo dos batalhdes e delegacias de policia. Isso permitiu que os comandantes e delegados que chefiavam as respectivas
corporagdes fossem responsabilizados pelo cumprimento dos objetivos e metas dos planos de seguranca.

Em 2015, foi criada a Subsecretaria de Gestdo da Informagédo (SGl), destinada a produzir os dados e indicadores de criminalidade e segurancga publica. A
unidade passou a produzir relatérios técnicos e analises criminais para orientar o planejamento das agdes. As iniciativas na drea passaram a ter seus
resultados monitorados e avaliados.

Com o fim de concretizar os objetivos da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social (Lei Distrital n2 6.456/2019) o Plano Distrital de Seguranca
Publica e Defesa Social — PDISP (Decreto n2 42.831/2021), estabeleceu a governanca de seus Orgdos vinculados em Conselhos, Comités e Conferéncias
divididos nas seguintes instancias:

| - instancia de monitoramento e execugdo do PDISP:

a) Conselho Gestor do PDISP;

b) Comités das Regides Integradas de Seguranga Publica - CRISP;

c) Comités das Areas Integradas de Seguranca Publica - CAISP; e

d) Comité de Assessorias de Gestdo Estratégica de Seguranga Publica - CAGESP;

Il - instancia de consulta e participagdo social do PDISP:

a) Conselhos Comunitarios de Seguranga - CONSEG, conforme Decreto n? 39.910, de 26 de junho de 2019;

b) Conselho Distrital de Seguranca Publica - CONDISP, conforme Lei Distrital n2 6.430, de 19 de dezembro de 2019; e

c) Conferéncia Quinquenal de Seguranga Publica Distrital, conforme o artigo 82, da Lei Distrital n? 6.456, de 26 de dezembro de 2019.

Il - instancia de consulta e participagdo social do PDISP:

a) Conselhos Comunitarios de Seguranga - CONSEG, conforme Decreto n? 39.910, de 26 de junho de 2019;

b) Conselho Distrital de Seguranga Publica - CONDISP, conforme Lei Distrital n2 6.430, de 19 de dezembro de 2019; e

c) Conferéncia Quinquenal de Seguranga Publica Distrital, conforme o artigo 82, da Lei Distrital n? 6.456, de 26 de dezembro de 2019.

Para melhorar o desempenho da investigagdo dos crimes violentos, foi criada a Camara Técnica de Homicidios composta por representantes da Policia
Civil, do Ministério Publico e do Poder Judiciario. Em 2019, a Camara passou a monitorar as a¢des para reduzir os feminicidios, fomentando solugdes para
mitigar os problemas de falta de integragdo entre as instituicdes que compdem o Sistema de Justica Criminal.

Apesar dos bons resultados evidenciados pela queda nas taxas criminais, a populagdo do Distrito Federal pode seguir sentindo-se insegura e com medo de
ser vitima de algum crime. Isso acontece porque o medo e as taxas criminais ndo guardam relagdo direta entre si. Criminalidade e medo do crime sdo
fendmenos auténomos, embora possa existir algum grau de correlagdo (dependendo do grupo social e do lugar), eles tém dindmicas préprias, causas e
consequéncias distintas.
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c. A sensagdo de (in)seguranga no Distrito Federal

Em 2015, a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal realizou pesquisa de vitimizagdo junto a populagdo do Distrito Federal para avaliar o medo
do crime, a sensagdo de inseguranca e a percepgdo de risco. A pesquisa foi repetida em 2016 e 2017 e os dados se mostraram estaveis.

Os dados da pesquisa de vitimizagdo de 2015 revelaram que as situagdes de medo do crime sdo mais comuns em contexto noturno e em regides
desconhecidas (outros bairros da cidade). Por outro lado, as pessoas tendem a se sentir mais seguras em casa e no bairro onde residem, principalmente
durante o dia. Apenas 16,1% da populagdo ndo se sente insegura em nenhuma situagdo e, por outro lado, 13,3% da populagdo se sente insegura em todas
as situagdes analisadas (Costa e Durante, 2019).

Tabela 1 - Medo do Crime por Situagées ou Locais (DF-2015)

Sensacdo de Seguranca
Situagdes
Muit o seguro | Seguro | Inseguro | Muito inseguro
Casa acompanhado apenas pelo cdnjuge | 15,2% 684% | 14,1% 2,3%
Casa acompanhado familiares 14,4% BEE% | 14,7% 2,2%
Casa sozinho 9,1% 654% | 22.2% |3,3%
Bairro onde reside durante o dia 5,5% 538% | 34,1% 6,4%
Bairro onde reside durante a noite 3,0% 319%
Outros bairros durante o dia 1,4% 333%
Outros bairros durante a noite 0,9% 188%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital
(2015)

De acordo com a PDV 2015, as agBes que as pessoas mais evitam fazer em fungdo da violéncia sdo: frequentar locais desertos ou eventos com poucas
pessoas circulando (85,6%) e sair de casa portando muito dinheiro, objetos e pertences que chamem atengdo (86,9%). Por outro lado, as a¢des que as
pessoas menos evitam sdo: ficar em casa sozinho (35,6%) e usar algum transporte coletivo que precisaria usar (44,8%). Apenas 5,7% da populagdo
declarou que ndo muda nada no seu comportamento em fungdo da violéncia e, por outro lado, 21,8% da populagdo declarou que evita fazer todas as
acOes analisadas.

Tabela 2 - Percepgdo de Risco de Crime, por situages (DF-2015)

Por causa da violéncia, vocé evita ... Sim Mao
Ficar em casa sozinho (a) 35,6% | 64,4%
Usar algum transporte coletivo que precisaria usar 44 B% | 55,2%

Frequentar locais onde haja consumo de bebidas alcodlicas 32,7%

Conversar ou atender pessoas estranhas 27.8%

Frequentar locais com grande concentracdo de pessoas 26,8%

Sair & noite ou chegar muito tarde em casa 22,1%

Frequentar locais desertos ou eventos com poucas pessoas crculando 14.4%

Sair de casa portando muito dinheiro, objetos e pertences que chamem atencdo 13,1%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital
(2015)
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Algumas pesquisas tém mostrado que o medo do crime € alto, mesmo em lugares onde as taxas de criminalidade sdo baixas (Dammert 2012; Dammert e
Malone 2002; Davis 2007; Miceli et al. 2004). O medo do crime ndo é simplesmente o resultado da criminalidade ou das imagens e noticias produzidas
pela midia. Ele diz respeito a sentimentos difusos de ansiedades e incertezas que sdo resultado, por um lado, das transformages sociais das sociedades
pés-modernas e, por outro, de caracteristicas especificas dos espagos fisicos

O medo se tornou um dos principais problemas sociais e suas consequéncias podem ser percebidas em diferentes niveis. Ele tem efeitos psicoldgicos
negativos, causando algumas doengas mentais relacionadas a ansiedades, descrengas nos outros e insatisfagdes com a vida urbana. No plano social, o
medo restringe alguns comportamentos, fragiliza os lagos vicinais e esvazia os espagos publicos.

O medo do crime também tem consequéncias econdmicas. Ele leva ao aumento de gastos das pessoas e empresas com seguranga, produz processos de
gentrificacdo e especulagdo imobilidria e condiciona as formas de acesso das pessoas ao mercado. No plano politico, 0 medo pode abrir espaco para
discursos sexistas, racistas e xenéfobos.

d. Medo do Crime, Percepgao de Risco e Vulnerabilidades

Para que ndo haja conflitos tedricos sobre o significado e as formas de medir o medo do crime, é necessario distinguir trés conceitos: vitimizagdo, medo
do crime e percepgado de risco de crime.

A vitimizagdo diz respeito ao fato de alguém ter sido vitima de crime. Este aspecto ndo implica na necessidade do crime ter sido registrado na policia e
tampouco que o fato era realmente tipificado como crime. Nem todos os crimes relatados nas pesquisas de vitimizagdo se transformaram em estatisticas
criminais. Chamamos esta diferenga de cifra oculta, que varia de acordo com o perfil da vitima, tipo e lugar do crime e da qualidade e legitimidade do
servigo prestado pela policia.

O medo do crime é uma propriedade emocional e psicoldgica que varia de intensidade em cada pessoa. Ele pode estar relacionado aos sentimentos
difusos de incerteza com a vida moderna, a percepg¢ado de desordem, as dificuldades da vida urbana, bem como a violéncia e a criminalidade (Hale 1996).
O medo do crime é uma combinagdo de tempo e percepgdo. Portanto, tem natureza efémera e transitéria e depende das representagdes sociais que
fazemos dos riscos e perigos que nos cercam (Chaddee et al. 2016). Estas representagdes sociais variam de acordo com o perfil dos individuos, classe
social e lugar onde residem.

Ja a percepgdo de risco refere-se a um julgamento ou calculo individual sobre as chances de ser vitima de crime. Se o medo é emocional e socialmente
construido, a percepgdo de risco é racional e individualmente calculada (Chon e Wilson 2016). Enquanto vitimizagdo e medo ndo estdo necessariamente
associados, medo e percepgdo de risco frequentemente aparecem correlacionados.

De forma geral, a literatura sobre o medo do crime tem buscado explicar o fendmeno a partir de duas perspectivas. Na primeira, hd uma énfase nos
aspectos que aumentam o medo, tais como vulnerabilidades individuais, desordens e desorganizagdo social. A segunda perspectiva se concentra na
analise dos aspectos que reduzem o medo: lagos sociais, vinculos comunitarios, confianga nas policias e satisfagdo com os servigos publicos (Franklin e
Franklin 2009). Estes e outros fatores coexistem de forma muito especifica em cada bairro e afetam as pessoas de forma diferente.

Os debates tem se concentrado em analisar a relagdo entre o medo do crime e as vulnerabilidades que podem ser fisicas ou sociais (Schafer et al. 2006;
Goodey 1997). As primeiras referem-se a percepgdo do risco de sofrer algum tipo de violéncia em fungdo de desvantagem fisica relacionada a falta de
mobilidade, forga ou competéncia. Ja as vulnerabilidades sociais estdo relacionadas as condi¢des sociais de moradia, educagdo e renda. (Cohen e Felson
1979; Killias e Clerici 2000; Pantatzis 2000; Franklin e Franklin 2009). Noutras palavras, as pessoas tendem a sentir mais medo se ndo sdo capazes de
correr rapido, ou ndo se sentem fortes o suficiente para reagir a agressdes, ou porque ndo podem comprar equipamentos de seguranga para suas casas,
ou porque ndo podem evitar areas ou contextos problematicos. Quatro grupos se enquadram mais frequentemente nestas situagdes: mulheres, idosos,
negros e pobres.

e. 0 Medo do Crime e os Fatores Ambientais

Além dos aspectos individuais, a presenga de alguns fatores ambientais também tende a aumentar a sensagdo de inseguranga. Os estudos tém apontado
que as desordens e incivilidades estdo fortemente associadas ao medo do crime. Os moradores de regides com baixas taxas de criminalidade, mas com
altos indices de medo, consistentemente apontam que sdo as incivilidades e as desordens, e ndo a criminalidade em geral, os maiores problemas da
comunidade (Lewis e Salem 1986; Box et al. 1988; Donnelly 1988; Skogan 1990).

As incivilidades referem-se as condutas criminosas ou antissociais de alguns membros da comunidade. Locais com alta frequéncia de crimes interpessoais
(roubos, ameagas, trafico de drogas e agressdes) tenderiam a aumentar o medo do crime. Da mesma forma que a presenga de pessoas drogadas,
alcoolizadas, bem como prostituicdo e moradores de rua esta diretamente associada a sensagdo de insegurancga.

J4a as desordens estdo relacionadas as caracteristicas fisicas do ambiente. Locais com infraestrutura deteriorada, dreas abandonadas, sujas, barulhentas e
mal iluminadas, tendem a aumentar a sensagdo de inseguranga (Sampson e Raudenbush 2004; Kershaw e Tseloni 2005; Wikstrom e Dolmén 2001;
Ceccato 2016).

Ainda segundo as pesquisas, o ambiente social ndo impacta o medo do crime apenas devido a presenga de desordens e incivilidades. Ele também estd
associado ao medo em fungdo da coesdo social de cada comunidade. Os estudos sugerem que haveria uma correlagdo negativa entre coesdo social e
medo do crime (Box et al 1988, Hale et al. 1994, Sampson e Raudenbush 1999). Conhecer e confiar nos vizinhos, bem como ter amigos no bairro tenderia
a reduzir o medo do crime.

Uns dos primeiros a associar medo e coesdo social foram Shaw e McKay (1942). Na sua teoria da desorganizagdo social, eles sugeriam alguns aspectos
importantes para aferir a coesdo social: a) a capacidade da comunidade de supervisionar e controlar os mais jovens, especialmente aqueles envolvidos
com atividades delinquentes; b) sua capacidade de fortalecer os lagos de solidariedade social e ¢) comunidades com grande heterogeneidade social (ou
novas) tenderiam a ter reduzida coesdo social (Costa e Durante, 2021).

Tabela 3 - Percepgio de Desordens na Vizinhanga nos Ultimos 12 Meses (DF-2015)
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Desordens e Incivilidades Nio Sim

Peszoas sozinhas ou em grupo pichando, fazendo arruaga ou destruindo equipamentos
79,3% | 20,7%
coletivos

Iméveis ou carros abandonados ou destruidos nas ruas ou quadras 859% | 14,1%

Peszoas se prostituindo, realizando atos obscenos ou indecentes, fazendo fezes, jogando
ou apostando dinheiro em jogos nas ruas e instalacGes irregulares obstruindo a circulacdo | 65,3% | 34,7%

da populagdo

Ruido, musica alta, gritaria e cheiro ruim 36,4% | 63,6%
Pessoas vivendo na rua, pedindo esmolas e vendedores ambulantes 37,0% | 63,0%
Terrenos ou lotes vagos cheios de lixo e entulho ou com mato alto, cercados ou ndo T74% | 226%
Barulhos detiro 51,2% | 48,8%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital (2015)

De acordo com a Pesquisa Distrital de Vitimizagdo, em 2015, as desordens mais frequentes no Distrito Federal eram a combinagdo de ruido, musica alta,
gritaria e cheiro ruim. De acordo com a tabela 2, 63,6% da populagdo do DF teve contato com estas situagdes em 2015 na sua vizinhanga. Outras situagdes
que também sdo bastante frequentes: pessoas vivendo na rua, pedintes e vendedores ambulantes (63,0%) e barulhos de tiro (48,8%).

Segundo a PDV 2015, cerca de 2,4% da populagdo do Distrito Federal vive em regides onde existe a combinagdo de barulhos de tiro, musica alta, ruido,
cheiro ruim, prostituigdo, jogo e instalagGes irregulares atrapalhando a circulagdo de pessoas. Nestas areas, a sensa¢do de inseguranga e percepgdo de
risco sdo bem mais elevados do que no restante do DF. Ou seja, algumas poucas dreas concentram um grande nimero de desordens. Nas dreas onde isso
acontece, o medo e a percepgao de risco sdo significativamente maiores.

Os estudos mostram que além das desordens, a qualidade dos servigos publicos afeta a sensagdo de seguranga da populagdo. A Pesquisa Distrital de
Vitimizagdo avaliou a qualidade dos servigos publicos no DF. Dentre as 11 dimensdes de servigos publicos analisadas, o comércio local (60,7%), a
iluminagdo (59,9%) e a coleta de lixo (57,7%) receberam as melhores avaliagbes (bom e 6timo). J4 a pavimentacdo de ruas e calgadas (35,8%),
policiamento em viatura (30,2%) e locais de esporte, cultura e lazer (24,8%) receberam avaliagdo moderada. A disponibilidade de transporte publico
(23,1%), servigos de salde (9,4%) e policiamento a pé (8,1%) foram os itens mais mal avaliados.

Isto reforca a concepgdo de segurancga integral para a gestdo das agGes de manuten¢do da ordem publica voltada para aumento da sensagdo de
seguranga. Como fora dito, ao se considerar os fatores relativos ao ambiente, em especial a presenca de desordens e incivilidades, enquanto fatores de
dissociagdo da convivéncia social e condicionantes do exercicio das liberdades (ou seja: interagdes de fatores relativos ao individuo, ao ambiente e ao
social), agbes multisetoriais conjugadas entre 6rgdos governamentais e ndo-governamentais e a articulagdo com a sociedade civil e suas instancias, se
revelam potencialmente capazes de impactar o medo do crime a partir da melhoria da qualidade de servigos publicos e do controle social de algumas
condutas humanas entendidas como desordens (incivilidades).

Tabela 04 - Avalia¢do da Qualidade dos Servigos pela Populagdo (DF-2015)

Dimensdes Infraestrutura Urbana Otimo | Bom Regular | Ruim Péssimo | Ndo tem
Comeércio Local 920% | 51,50%|2450% | 7,20% |5,80% 1,90%
lluminacio das ruas 6,80% | 53,10% | 24,30% | 8,00% |6,60% |0,30%
Coleta de lixo e entulho nas ruas 7.30% | 50,40% | 27,60% | 7,60% |5,40% 1,70%
Organizacdo do transito (placas, faixas etc.) 260% | 34,80% | 3460% | 12,80% | 7.60% 7.60%

Pavimentacdo e manutencdo das ruas e calgadas | 310% | 32,70% | 28 80% | 16,20% [ 16,20% | 3,00%

Policiamento em viatura 380% | 26,40% | 36,60% | 14,90% | 11,80% |6,60%
Locais de esporte, cultura e lazer 230% | 22,50% | 26,70% | 16,50% | 11,90% | 20,10%
Transportes plblicos 170% | 21,40% | 2810% | 19,30% | 28,00% |1,50%
Equipamentos coletivos 150% | 18,50% | 2540% | 18,90% | 13,60% |22,00%
Servigos de sadide 080% | 8,60% |15,60% |18,20% |50,60% [6,10%
Policiamento a pé 050% | 7,20% |1080% |9,60% |8,50% 63,00%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital

(2015)
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f. A Policia e 0o Medo do Crime

As pesquisas tém apontado que as policias desempenham papel importante na redugdo do medo (Hale, 1996). A simples presenca da policia nas ruas
pode ser suficiente para aumentar a sensagdo de seguranga. Exatamente por isso, a saturagdo de area é a estratégia mais frequentemente utilizada.
Entretanto, embora seja relativamente bem-sucedida, este tipo de estratégia de policiamento tem sérias limitacGes de tempo e espaco. Ela ndo pode ser
empregada por muito tempo e tampouco pode ser aplicada a todos os bairros.

As iniciativas que conseguiram maior sucesso na redugdo do medo foram aquelas que aumentaram a presenga fisica de policiais e que buscaram maior
envolvimento da policia na vida das comunidades. Estas iniciativas incluem policiamento a pé, acompanhamento das vitimas, realizagdo de reunides e
apresentacgdo de relatérios para a comunidade, instalagdo de postos policiais e a realizagdo de visitas as residéncias (Trojanowicz 1986; Goldstein, 1990).

Sem duvida, independente da estratégia de policiamento, as policias tém papel central na redugdo do medo: reduzindo a frequéncia de alguns crimes,
produzindo nas pessoas a sensag¢do de que elas ndo estdo sozinhas e indefesas diante da atuagdo dos criminosos e reforgando os lagos de solidariedade e
0s mecanismos de coesdo social. Mas para isso, é necessario que elas gozem da confianga dos cidaddos. Sem esta confianga, as pessoas ndo estardo
dispostas a cooperar com as investigagdes ou a ajudar os programas de policiamento comunitario (Davis e Henderson 2003; Soutland 2001; Mastrofski et
al. 2001). Assim, dentre os fatores mais impactantes no medo estdo a confianga e a satisfagdo com os servigos de policia. Alguns estudos sugerem que
pessoas que confiam na policia tendem a sentir menos medo (Bennett 1991; Box et al. 1988; Handow et al. 2003; Scheider et al. 2003).

A titulo de exemplo, uma pesquisa realizada no Parque da Cidade Dona Sarah Kubitschek, em Brasilia, mostrou que 42% dos entrevistados apontaram a
presenca da Policia Militar como o principal fator de seguranga para o local. Para os demais respondentes, foram destacados como fatores prioritarios: a
implementacdo de melhorias nas condigGes fisicas do espaco, tais como iluminagdo e manutengdo (25%); a adogdo de posturas mais preventivas por
parte dos proprios usuarios (20% ) e; o investimento em seguranga privada (12%) (Senna, Vasconcelos e Iglesias, 2021).

O desempenho da atuacdo da policia é algo dificil de medir. E preciso diferenciar a confianga na policia da satisfacio com os servicos prestados pela
policia. Afinal de contas, podemos confiar nas policias e ndo estarmos satisfeitos com os seus servigos. Além disso, pode haver percepgées distintas sobre
a qualidade da atuagdo da policia entre aqueles que tiveram contato com policiais e aqueles que n3do tiveram (Oliveira 2011).

De acordo com a Pesquisa Distrital de Vitimizacdo, a confianga da populagdo do Distrito Federal tanto na Policia Militar quanto na Policia Civil é elevada.
Em 2015, 87,4% dos moradores disseram confiar na PCDF e 82,1% na PMDF. Apenas 17,8% da populagdo ndo informou ndo confiar na Policia Militar e
12,7% na Policia Civil.

Tabela 5 - Confianga na Policia Militar e na Policia Civil (DF-2015)

Instituicdo Confia Muito | Confia Pouco | Ndo Confia | Total

Policia Militar | 24,4% 57,7% 178% 100,0%

Paolicia Civil 28,0% 59.4% 127% 100,0%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital
(2015)

O impacto da confianga da populagdo na policia mostrou ser significativo em relagdo ao medo. A PDV 2015 mostra que, entre as pessoas que confiam
muito na PM, 31% se sentem inseguras e, entre as que ndo confiam, 50% se sentem inseguras. Outro ponto a ser salientado é que o impacto da confianga
na Policia Militar é maior do que o impacto da confianga da Policia Civil.

Por sua vez, a confianga na policia exerce um impacto maior no medo quando a pessoa esta no bairro onde ela reside, seja de dia ou de noite. Por outro
lado, seu impacto é menor quando a pessoa estd em casa acompanhada ou estad em outro bairro distinto daquele onde ela reside a noite.

A populagdo do Distrito Federal avalia de modo positivo a maior parte das atividades executadas pelas policias militar e civil. Cabe destacar que, em
relagdo a Policia Civil, 59% consideram 6tima ou boa a investigagdo de crimes, em relagdo a Policia Militar, 58% consideram dtimas ou boas as abordagens
em Blitz e revistas pessoais.

De forma geral, aqueles que avaliam positivamente tanto os servigos da PMDF quanto os servigos da PCDF tendem a ter menos medo do que os que estdo
insatisfeitos. As duas atividades mais impactantes na determinagdo do medo foram, no ambito da Policia Militar, a rapidez e a qualidade do atendimento
emergencial e, no ambito da Policia Civil, a qualidade da investigacdo dos crimes. As duas atividades menos impactantes foram: a abordagem da Policia
Militar em Blitz e revistas pessoais e o servigo de elaboragdo de documentos pela Policia Civil (nada consta e registro de ocorréncias).

O impacto da qualidade do servigo prestado é mais forte fora do ambiente doméstico, especialmente durante o dia e no bairro onde a pessoa reside. Por
outro lado, o impacto da qualidade do servigo é muito pequeno no ambiente doméstico, especialmente quando a pessoa estd acompanhada em casa
(Costa e Durante, 2019).

Tabela 6 - Avaliagdo da Qualidade do Servico Prestado pela PMDF e PCDF (DF-2015)
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Instituigdo Contato Otimo/Bom | Regular | Ruim/Péssimo | Total
Rapidez e Qualidade no Atendimento
45,0% 35,0% 20,0% 100,0%
Emergencial
Palicia Abordagem policial em Blitz e Revistas
58,3% 31,8% 9,8% 100,0%
Militar Pessoais
Trabalho na Organizacio e Ordenamento
56,7% 33,2% 10,1% 100,0%
do Transito
Investigacdo de Crimes 50,1% 20,1% 11,7% 100,0%
policia Civil | Rapidez e gualidade no atendimento & na
elaboracio dos documentos como registro 57,8% 20.9% 12,3% 100,0%
de ocorréncias e nada consta

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizacao Distrital
(2015).

A populagdo do Distrito Federal, de forma geral, avalia positivamente a conduta dos policiais militares. A maior parte dos entrevistados concordou com as
seguintes afirmativas: sabem como agir em situagdes de risco e perigo (65%), atendem as pessoas com cortesia, rapidez e seguranga (52%) e abordam
suspeitos de forma segura e dentro da lei (56%). Por outro lado, uma pequena parte dos entrevistados concorda com as afirmativas de que os policiais
militares ndo estdo preparados para usar armas de fogo (48%), fazem “vista grossa” a desonestidade de seus colegas (37%) e sdo preconceituosos quando
abordam as pessoas na rua (40%).

A anadlise da relagdo entre o medo e a avaliagdo da conduta dos policiais militares pela populagdo evidenciou que as pessoas que concordam que os
policiais sabem agir em situagdo de risco e perigo, atendem pessoas com cortesia, rapidez e seguranca e abordam suspeitos de forma segura e dentro da
lei sdo as que menos tém medo. No entanto, identificamos também que aqueles que concordam que os policiais abusam do uso da forca e autoridade,
fazem vista grossa a desonestidade dos colegas e sdo preconceituosos quando abordam as pessoas nas ruas sao também as que menos tém medo.
Apenas o argumento de que os policiais militares ndo estdo preparados para usar armas de fogo teve um resultado neutro no sentido de que nem
concordar e nem discordar dessa afirmativa produz sensacdo de inseguranca. Identificou-se também que a qualidade da conduta dos policiais tem
impacto maior nas situagdes envolvendo o transito das pessoas nas vias publicas fora do ambiente doméstico.

Tabela 7- Avaliagdo da Conduta dos Policiais Militares (DF-2015)

Avaliagdo Conduta Policiais Militares Concorda | Ndo Sabe | Discorda | Total

Sabem como agir em situacdes de risco & perigo 65,0% 18,7% 16,3% 100,0%

Atendem as pessoas com cortesia, rapidez e seguranca 51,5% 22,9% 25,6% 100,0%

Abordam suspeitos de forma segura e dentro da lei 55,8% 22.8% 21,4% 100,0%
Mdo esto preparados para usar armas de fogo 47 9% 22,9% 29,2% 100,0%
Abusam do uso da forga e de sua autoridade 35,1% 23,5% 41,5% 100,0%

Fazem “vista grossa” a desonestidade de seus colegas 36,8% 26,6% 36,6% 100,0%

S&o preconceituosos quando abordam as pessoas narua| 39,6% 24.9% 35,6% 100,0%

Fonte: GDF/SSP - Pesquisa de Vitimizagdo Distrital
(2015).

Em resumo, apesar da acentuada queda nas taxas de criminalidade, da elevada confianga nas policias e na alta satisfagdo com os servigos prestados, a
populagdo do Distrito Federal segue informando que se sente insegura. Isso ocorre porque a sensagdo de seguranga ndo depende apenas desses fatores,
conforme ja exposto. Desordens e incivilidades impactam significativamente o medo do crime.

Indo em encontro a isto, como também ja exposto, a Secretaria de Estado de Seguranga Publica tem empreendido um Programa de Seguranca Integral
gue, em sintese, transcendem o controle do crime, os esforgos e servigos das forgas de seguranga, e promovem a articulagdo com a sociedade civil e a
atuacgdo conjugada entre 6rgdos e entidades governamentais e ndo governamentais em projetos, acoes e servicos de manuten¢do da ordem publica
voltados para o aumento da sensagcdo de segurancga.. Neste interesse alguns pilotos do programa deverdo ser objeto de estudos, monitoramento,
avaliacdo e aperfeicoamento a partir desta proposta/demanda de apoio técnico-cientifico.

Esta iniciativa, anunciada na letra "a" desta introducdo, se revela um aperfeicoamento do Programa DF Mais Seguro, que serd abordado a seguir.
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f. Politicas Publicas e o Programa DF Mais Seguro

O Programa DF Mais Seguro foi criado pelo Decreto n? 41.858, de 02 de margo de 2021 e consiste no conjunto de projetos, agdes e servigos a serem
planejados e executados de forma articulada com o objetivo de promover resultados diretos e/ou indiretos na reducgdo sustentavel dos indices de
criminalidade e no aumento da sensacdo de seguranga, com as iniciativas conforme abaixo:

Art. 22 S3o iniciativas e objetivos do programa DF Mais Seguro:
| - Areas de Seguranca Prioritaria — ASP;
Il - Cidade da Seguranga Publica;
IIl - Modernizagdo do sistema de atendimento de urgéncia e emergéncia;
IV - Integragdo e interoperabilidade dos sistemas de ocorréncias dos integrantes do sistema de segurancga publica do Distrito Federal;
V - Ampliagdo e modernizagdo do sistema de videomonitoramento urbano;

VI — Operagdes integradas entre as forgas de seguranga publica e outras institui¢des, drgdos e agéncias - IOA’s, para prevengao e repressao
de crimes violentos letais intencionais e crimes contra o patrimonio;

VII - Programa Mulher Mais Segura - MULHER SEGURA,;

VIIl - Outras iniciativas, projetos, a¢des e servigos publicos que possam ser instituidos.

Trata-se de uma proposta de agBes efetivas em seguranga publica frente as diretrizes advindas de uma série de instrumentos de gestdo e governanga tais
como: (a) a Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social (Lei Federal n2 13.675/2018); (b) a Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa
Social do Distrito Federal (Lei Distrital 6.456/2019); (c) o Plano Estratégico do GDF; (d) o Plano Estratégico da SSP/DF; (e) o Plano Distrital de Seguranca
Publica e Defesa Social.

O programa apresenta uma compilagdo de projetos, agdes e servigos a serem desenvolvidos pelo sistema de segurancga publica e defesa social de forma
articulada, visando induzir uma Politica de Seguranca. As frentes prioritdrias de agdo focam (i) na ateng&o prioritaria e temporaria em regiGes previamente
definidas a fim de desenvolver agGes integradas e coordenadas de servigos de interesse da seguranga publica, (ii) na prevengdo criminal e participacdo
social, (iii) na modernizagdo do sistema de urgéncia e emergéncia. (iv) no enfrentamento qualificado da criminalidade, (v) na prote¢do da mulher, entre
outros.

As metas no Distrito Federal sdo definidas a partir da sele¢do de naturezas que estdo impactando na criminalidade local, dentre os Crimes Contra o
Patriménio (CCP) e os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI). Os dados sdo agrupados em um modelo de série temporal que analisa o padrdo e
tendéncia dos ultimos 10 anos, de onde é feita uma anélise preditiva e, a partir dessa, sdo definidas as metas para cada eixo de criminalidade (CCP e CVLI)
e aplicadas para os quatro anos seguintes. A Secretaria de Segurancga Publica do DF disponibiliza no seu site (www.ssp.df.gov.br) relatérios de andlise dos
crimes e indicadores de criminalidade, bem como nas reunides do Comité de Governanga e Gestdo Estratégica. A partir dai, estratégias necessarias ao
alcance das metas estabelecidas sdo tragadas, a exemplo dos Planos de Operacéo Integrada em Area de Seguranca Prioritaria pela Secretaria de Estado de
Seguranca Publica, submetidos a um Comité Executivo para defini¢do dos critérios de implementacdo nas Area de Seguranca Prioritaria - ASP.

Para o acompanhamento das estratégias definidas ha um conjunto de instancias de monitoramento e execugdo, como Conselho Gestor, Comités das
Regides Integradas de Seguranca Publica (CRISP), Comités das Areas Integradas de Seguranca Publica (CAISP) e Comité de Assessorias de Gestdo
Estratégica de Seguranga Publica (CAGESP), que contam também com o apoio de instancias de consulta e participagdo social.

O Plano Distrital de Seguranga Publica, instrumento de operacionalizagdo do programa, é composto por 10 dimensGes, com indicadores para cada uma
destas, tendo os seguintes Indicadores Criminais vinculados a dimensdo “Prevengdo, Seguranga Publica e Cidadania”:

e CVLI - Crimes Violentos Letais Intencionais (Homicidios, Latrocinio e Lesdo Corporal Seguida de Morte);

e CCP - Crimes Contra o Patrimonio (Roubo a Transeunte, Roubo de Veiculo, Roubo em Transporte Coletivo, Roubo em Comércio, Roubo em
Residéncia, Furto em Veiculo);

e OUTROS CRIMES - Tentativa de Homicidio, Tentativa de Latrocinio, Estupro e Furto a Transeunte;

e Os demais indicadores relacionados as demais dimensdes encontram-se em processo de validagdo.

A implementagdo das estratégias é feita por meio de reuniGes e workshop com os secretarios, comandantes e dirigentes das For¢as de Seguranca do
Distrito Federal (PCDF, PMDF, CBMDF e DETRAN/ DF), membros do Comité de Assessorias de Gestdo Estratégica de Seguranga Publica (CAGESP),
composto pelos membros representantes da unidade de gestdo estratégica de projetos da SSP/DF e dos 6rgdos/setores congéneres pertencentes a
estrutura organica das Forgas de Seguranga Publica do Distrito Federal), gestores e servidores envolvidos. Tendo por objetivo ndo apenas a difusdo das
agbes, mas também garantir a adesdo de todos os gestores envolvidos no processo.

De tudo, se identifica a oportunidade de aperfeicoar o escopo original do Programa DF Mais Seguro, buscando superar o paradigma de operagdes
integradas, por meio da concepgdo de INTEGRALIDADE da seguranga, a fim de dar cumprimento ao mandamento constitucional de Seguranga publica
como responsabilidade de todos. Tema que ja foi contextualizado na letra "a" dessa introdugdo

g. Objetivos estratégicos e as necessidades institucionais da FAPDF

A Lei Distrital n? 347, de 4 de novembro de 1992, que autoriza a constituigdo da FAPDF, explicita no art. 12 o papel a ser desempenhado por esta
Fundagdo em face a sociedade brasiliense, in verbis:

Fica instituida a Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal — FAP/DF, nos termos do art. 195. da Lei Organica do Distrito
Federal, fundagdo publica vinculada a Secretaria de Estado para o Desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia, com sede e foro em
Brasilia — DF e que tem por finalidade estimular, apoiar e promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Distrito Federal,
visando ao bem-estar da populagdo, defesa do meio ambiente e progresso da ciéncia e tecnologia.

Nesse contexto, vale dizer que dentre as competéncias da FAPDF, elencadas em seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n2 27.958 de 16 de maio de
2007, destacam-se:

Art. 32 - Compete a FAPDF:

I. articular a formulagdo da Politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Distrito Federal;

Il. executar a Politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Distrito Federal;

I1l. custear, total ou parcialmente, projetos de pesquisa, individuais e institucionais, publicos e particulares;

IV. custear, total ou parcialmente, a aquisicdo de equipamentos que estimulem os docentes a realizarem pesquisas no campo
educacional;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=137140908&infra_sist... ~ 8/13



14/11/2023, 10:31 SEI/GDF - 122098470 - Documentagao de Oficializagdo da Demanda - DOD

V. apoiar a realizagdo de eventos e exposigdes de interesse para o ensino, a difusdo e o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e
inovagao;

VI. incentivar e promover o intercdmbio e a cooperagdo entre entidades publicas ou privadas, voltadas para o desenvolvimento da
pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovagéo;

VII. propor, realizar e apoiar planos, programas e projetos para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovagdo do Distrito
Federal, inclusive para a formag@o e capacitagdo de recursos humanos e para a melhoria da qualidade do setor produtivo do Distrito
Federal;

VIII. apoiar a difusdo e a transferéncia de resultados de pesquisa, bem como o intercdmbio de informagdes cientificas, tecnoldgicas e
de inovagdo;

IX. gerir o Fundo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal, instituido pela Lei Complementar n2 153, de 30 de dezembro de 1998;

X. fiscalizar e avaliar a aplicagdo dos auxilios que venha a conceder, observando o estabelecido nos projetos aprovados.

A acdo pretendida e resultados esperados estdo alinhados as finalidades da FAPDF, nos termos da Lei Distrital n2 347/92, artigo 12 e da Lei Distrital n
6140/2018 artigo 49, incisos | e IV. Considera-se que a Fundagdo de Apoio a Pesquisa tem dentre suas finalidades apoiar e promover o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do Distrito Federal, visando o bem-estar da populagdo, defesa do meio ambiente e progresso da ciéncia e tecnologia, entendendo
ainda que, no contexto do Programa DF Mais Seguro (decreto n2 41.858, de 02 de margo de 2021), é possivel realizar um amplo diagndstico sobre as
percepcbes de medo da populagdo do distrito federal, bem como avaliar o funcionamento das instituicGes encarregadas de agGes relacionadas a ordem
publica, aprimorar os processos de gestdo e estrutura de governanga, indicadores , reorientar as atividades do poder publico, bem como qualificar e
assessorar dos gestores publicos e privados para redefinicdo da estrutura organizacional e modelo de gestdo, dos servigos a serem prestados, dos
principais programas e projetos, bem como da infraestrutura necessaria para execugdo da politica publica, em convergéncia das missdes institucionais do
proponente e da FAPDF, nos termos do artigo 32 da resolu¢do FAPDF n2 01/2023.

2. DESCRICAO DA AGAO PRETENDIDA E DOS RESULTADOS ESPERADOS, RELACIONANDO-OS AS FINALIDADES DA FAPDF, NOS TERMOS DA LEI DISTRITAL
NO 347, DE 04 DE NOVEMBRO DE 1992 E DA LEI DISTRITAL NO 6.140, DE 2018 E OBSERVADO O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO

Objetivo geral:

Busca-se monitorar, avaliar e aperfeigoar a politica publica de seguranca, os projetos, agdes e servigos dela derivados, a partir da qualificagdo da gestdo
das a¢des de manutengdo da ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranga.

De forma resumida, se dara inicio ao aperfeicopamento do Programa DF Mais Seguro que deverd enfatizar de forma pragmatica a articulagdo com a
sociedade civil e a atuagdo conjugada entre 6rgdos e entidades governamentais e ndo governamentais mediante o conjunto de eixos de segurancga
integral, que priorizam projetos, a¢bes e servicos com o objetivo de promover resultados diretos e/ou indiretos na reducdo sustentavel dos indices de
criminalidade e violéncia, no aumento da sensagdo de seguranga e na melhoria das condigdes sociais gerais da sociedade.

O Seguranga Integral devera ser organizado em 05 (cinco) Eixos de interesses e bens sociais merecedores de atengdo especial de politicas publicas para
que tenham resultados otimizados em seus fins politicos, administrativos e sociais. Desses eixos 04 (quatro) deles voltados aos fins da seguranga
publica. Convém destacar que na forma em que sdo/serdo concebidos estes Eixos absorverdo as iniciativas e objetivos do Programa DF Mais Seguro,
elevando a condigdo de Eixo articulador uma daquelas iniciativas, a saber, Mulher Mais Segura.

Em cada Eixo, as agBes e servigos deverdo considerar o exercicio da seguranca publica que transcende o controle do crime para abordar as causas e as
consequéncias da criminalidade, violéncia e sensagdo de inseguranga, considerando as interagdes de fatores relativos ao individuo, ao ambiente e ao
social, com o objetivo de garantir a ordem publica em harmonia com condigGes sociais estdveis e sustentaveis.

Isto posto, o desenvolvimento e a qualificagdo da gestdo das agGes de manutengdo da ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranca
ganham relevo em todos os Eixos, especialmente, num dos Eixos que devera ser denominado "Cidade Mais Segura - Seguranga Integral", posto que uma
cidade segura é feita por pessoas que nela convivem em gozo de suas liberdades, favorecidas pelo aumento da sensagdo de seguranga.

Neste contexto, o Eixo Cidade Mais Segura deverd se ocupar de questdes relacionadas a desordens, medo e inseguranga enquanto condicionantes das
liberdades e fragmentadores da coesdo social. Os territorios, as localidades e os locais de convivéncia social deverdo ser perspectivados como espagos
seguros. Também deverdo ser consideradas a¢Bes que desconstruam a dindmica de crimes e violéncia por territérios e os aspectos voltados a
requalificacdo de espacos e a tendéncia de smart cities.

Sem prejuizo de outros, no contexto do Eixo Cidade Mais Segura - Segurancga Integral deverdo ser desenvolvidos, monitorados e avaliados os programas
pilotos de projetos, acdes e servigos de manutengdo da ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranca.

Objetivos especificos:

Diagnéstico: realizar um amplo diagndstico sobre as percep¢des de medo da populagdo do distrito federal, bem como avaliar o funcionamento das
instituicGes encarregadas de agdes relacionadas a ordem publica. Também sera realizado um diagnéstico do arcabougo normativo relacionado ao tema.

Aprimoramento/aperfeicoamento de planejamento estratégico: aprimorar/aperfeicoar o plano estratégico contendo o modelo conceitual, os
fundamentos e as agdes para implantagdo da politica publica de seguranga integral objetivando a qualificagdo da gestdo das agdes de manutengdo da
ordem publica voltadas para o aumento da sensagdo de seguranga.

Estruturagdo e implantagdo da politica: qualificar e assessorar dos gestores publicos e privados para redefini¢do da estrutura organizacional e modelo de
gestdo dos servigos a serem prestados, dos principais programas e projetos, bem como da infraestrutura necessaria para execugdo da politica publica.

Monitorar e avaliar a politica: realizar monitoramento e a avaliagdo do processo de implementagdo da politica publica.
Metodologia

O projeto proposto serd desenvolvido em 4 fases. Na primeira, serd realizado um amplo diagndstico sobre as percepgces de medo da populagdo do
Distrito Federal, bem como uma avaliagdo do funcionamento das instituicdes encarregadas de ag¢Bes relacionadas a ordem publica. Para isso, serdo
realizadas as seguintes atividades:

|- Analise dos principais aspectos demograficos;
1I- Pesquisa de opinido junto a populagdo do DF;

Ill- Entrevistas semiestruturadas com gestores governamentais, agentes de seguranga publica em geral, empresarios e representantes da
sociedade civil;

IV- Grupos Focais com segmentos especificos da populagdo, considerados, dentre estes, grupos vulneraveis e populagdo frequentadora da
regido central de Brasilia: Estagdo Rodovidria de Brasilia e o Setor Comercial Sul;

V- Andlise dos fluxos dos processos de gestdo dos servigos relacionados a ordem publica;
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VI- Analise do arcabougo normativo.

Na segunda fase do projeto sera elaborado um planejamento estratégico para implantagdo da politica de melhoria da sensacdo de seguranga. Para isso
serdo realizadas as seguintes atividades:

|- Definigdo de Redes e Atores;

1I- Defini¢do de Indicadores;

11I- Defini¢do de Fluxos de Processos;

IV- Defini¢do de Eixos e Agbes;

V- Defini¢do da Estrutura de Governanga;

VI- Concepgdo de instrumento tecnoldgico para a gestdo da ordem publica.

VII- Consolidagdo do Observatério da Seguranga Publica.

Na terceira fase do projeto serdo implantados até 04 (quatro) projetos pilotos, a saber:
I- Area comercial, nomeadamente o Setor Comercial Sul - SCS;

1I- Transporte publico, nomeadamente na Estagdo Rodoviaria de Brasilia - ERB considerados, obrigatoriamente, os usuarios e os modais
rodoviario e metroviario;

II- Area residencial;

IV- Parque e dreas de lazer e turismo.

Para isso, serdo realizadas as seguintes atividades:
|- Assessoramento de gestores publicos;
1I- Desenvolvimento de instrumento tecnolégico para a gestdao da ordem publica;
I1I- Capacitagdo de gestores e agentes publicos;

IV- Qualificagdo de atores privados.

Objetivos previstos:
|- Relatdrio com diagndstico sobre a sensagdo de seguranga no DF;
II- Relatdrio de Planejamento Estratégico para aperfeicoamento da politica;
11I- Relatdrio sobre a implantagdo de projeto piloto I;
IV- Relatdrio sobre a implantagdo de projeto piloto II;
V- Relatério sobre a implantagdo de projeto piloto Ill;

VI- Relatdrio sobre a implantagdo de projeto piloto IV.

Objetivo esperado:

Melhorar a sensagdo de seguranca da populagdo através da qualificagdo da gestdo da ordem publica no Distrito Federal.

3 CRONOGRAMA GERAL DO PROJETO CONSOLIDADO COM DETALHAMENTO DAS METAS DE CADA ETAPA

I. Fases, etapas e produtos
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Detalh o
FASE ETAPAS PRODUTOS
1. Andlises Quantitativas e Demografica a. Plano de Trabalho — Diagnéstico
2.  Surveys b. Semindrio 1
3. Grupos Focais c. Semindrio 2
Fase| Diagndstico 4. Entrevistas d. Relatério Final - Diagnéstico
5. Andlise do Fluxo de Processos
6. Levantamento das iniciativas existentes
7. Andlise do arcabougo normativo
1. Defini¢do de rede de Atares a. Plano de Trabalho — Planejamento
2. Definigdo de Indicadores Estratégico
Fase Il Planejamento Estratégico 3. Definigdo de Fluxo de Processos b. Semindrio 3
4. Definicdo de Eixos e AgBes c. Semindrio 4
5. Defini¢do da Estrutura de Governanga d. Semindrio 5
6. Concepgdo de ferramenta para a gestdo da e. Relatério Final - Planejamento
ordem plblica. Estratégico
7. Proposigdo de alteragdes no arcabougo
normativo
1. Monitoramento da implantag3o da politica a. Plano de Trabalho — Projeto Piloto |
Fase Il Projeto Piloto | 2. Assessoramento de gestores publicos b. Semindrio 6
Area Comercial 3. Desenvolvimento de instrumento c.  Semindrio 7
Setor Comercial Sul — SCS tecnoldgico d. Semindric 8
4. Capacitagdo de gestores publicos e. Relatdrio Final - Projeto Piloto |
5. Qualificagdo de atores privados
6. Avaliagdo da Politica
Projeto Piloto Il 1. Monitoramento da implantag3o da politica a. Plano de Trabalho — Projeto Piloto 11
Fase Il Transporte Plblico 2. Assessoramento de gestores publicos b. Semindrio 9
Estacdo Rodovidria de Brasllia — ERB, 3. Desenvolvimento de instrumento ¢.  Semindrio 10
usudrios e modais rodovidrio e tecnoldgico d. Semindrio 11
metrovidrio 4. Capacitagdo de gestores publicos e. Relatério Projeto Filoto Il
5. Qualificagdo de atores privados
6. Avaliagdo da Politica
Projeto Pilota Il 1. Monitoramento da implantagdo da politica a. Plano de Trabalho — Projeto Pilota IlI
Fase Il Area Residencial 2. Assessoramento de gestores publicos b. Semindrio 12
3. Desenvolvimento de instrumento ¢ Semindrio 13
tecnoldgico d. Semindrio 14
4. Capacitagdo de gestores plblicos e. Relatério Projeto Piloto Il
5. Qualificagdo de atores privados
6. Avaliacdo da Politica
1. Monitoramento da implantagdo da politica a. Plano de Trabalho — Projeto Piloto IV
Fase Il Projeto Piloto IV 2. Assessoramento de gestores publicos b.  Semindrio 15
Parques e Areas de Lazer e Turismo 3. Desenvolvimento de instrumento c.  Semindrio 16
tecnoldgico d. Semindrio 17
4. Capacitagdo de gestores plblicos e. Relatério Projeto Piloto IV
5. Qualificagdo de atores privados
6. Avaliacdo da Politica
Il. Cronograma Fisico
FASE OBIJETIVO 1-6 MESES 7-12 MESES 13-18 MESES 17-24 MESES
Fase | Diagnéstico
Fase Il Planejamento Estratégico
Fase lll Monitoramento e Avaliagdo (Projeto Piloto I}
Fase Ill Monitoramento e Avaliagdo (Projeto Piloto I1)
Fase lll Monitoramento e Avaliagdoe (Projeto Piloto Il1)
Fase lll Monitoramento e Avaliagdoe (Projeto Piloto IV)
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FASE OBJETIVO TOTAL (RS)
Fase | Diagndstico 955.800,00
Fase Il Planejamento Estratégico 731.600,00
Fase Il Monitoramento e Avaliagdo (Projetos Piloto | a IV) 1.711.000,00
TOTAL 3.398.400,00
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